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I. Opis projektu
Od wrzesnia do grudnia 2020 roku Muzeum Narodowe w Warszawie przeprowadzito
pilotazowy program edukacyjny dla zorganizowanych grup o0so6b starszych
zagrozonych demencjg, ktore pozostajg pod opieka Osrodké4w Pomocy Spotecznej,
Osrodkow Wsparcia dla Seniorow, Doméw Dziennego Pobytu, Domdéw Pomocy
Spotecznej. Celem tych spotkan byta aktywizacja osob starszych, zaproponowane
formy terapii poprzez sztuke oraz nawigzanie kontaktu i poznanie nowej grupy
odbiorcow, a co za tym idzie wprowadzenie do oferty Muzeum zaje¢ skierowanej do
tejze grupy.
W zwiazku z pandemia koronawirusa czesc spotkan odbyta sie w formie on-line
i wymagaty one dostosowania tematyki do nowej formuty uczestnictwa.

Interaktywne spotkania ze sztuka dla senioréw w ramach zadania ,Otwarte Narodowe”
zrealizowano dzieki dotacji Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego w ramach
programu Kultura Dostepna. Poza dziataniami merytorycznymi w projekcie zostata
przeprowadzona ewaluacja ex-post projektu, ktora zrealizowata zewnetrzna
ewaluatorka.

W ewaluacji uzyto nastepujacych kryteriow:

e kryterium skutecznosci - pozwala oceni¢, do jakiego stopnia cele
przedsiewziecia zdefiniowane na etapie programowania zostaty osiggniete,

e kryterium trafnosci - pozwala ocenié, w jakim stopniu przyjete cele projektu
odpowiadajg, zidentyfikowanym problemom i potrzebom beneficjentéw,

e kryterium trwatosci - pozwala oceni¢ czy mozliwe jest utrzymanie sie wptywu
tego projektu w dtuzszym okresie na procesy rozwoju na poziomie sektora,
regionu czy kraju.

W celu ewaluacji realizacji projektu uzyliSmy nastepujacych metod badawczych:
-ankieta ewaluacyjna dla uczestnikbw rozdawana zaraz po zakonczeniu warsztatow

(forma papierowa),

-wywiad indywidualny (IDI) z Koordynatorka projektu, (w sumie odbyty sie 3 spotkania

z Koordynatorka Barbara Tichy),
-spotkanie ewaluacyjne z edukatorkami prowadzacymi warsztaty (z udziatem

Koordynatorki),

-spotkanie ewaluacyjne z Partnerami oraz Zespotem projektu (pracownicy domu

opieki, edukatorki, Koordynatorka projektu).




Zadania realizowane w projekcie

W projekcie wzieto udziat w sumie ponad 100 osdb. Byty to osoby starsze dotkniete
lub zagrozone demencja. Odbyto sie 15 spotkan, w tym 12 spotkan on-line
i 3 spotkania na zywo. Wszystkie wydarzenia petnity role terapeutyczng i zostaty
zaplanowane z mysla o potrzebach oséb z podlegajacych wykluczeniu z powodu
demengji.

Tematycznie warsztaty skupity sie wokdt, m.in. sztuki sakralnej, przedstawien przyrody,
designu, wydarzen i opowiesci zwigzanych z dawng Warszawa.

Poza dziataniami skierowanymi stricte do senioréw, projekt obejmowat takze szkolenie
edukatorek z Muzeum Narodowego przeprowadzone przez Centrum Alzheimera oraz
warsztaty wolontariuszy, z czego to ostatnie dziatanie nie podlegato ninigjszej
ewaluagji.

Cel giéwny projektu

Gtownym celem zadania byta aktywizacja i integracja spoteczna grupy senioréw
zagrozonych demencja poprzez wykorzystanie i popularyzacje muzealnych zasobow
dziedzictwa pozostajacych w zbiorach Muzeum. Innowacyjna formuta umozliwiata
beneficjentom bezposredni kontakt z kulturg, takze w wymiarze terapeutycznym oraz
aktywizujgcym spotecznie.

Kolejna istotna kwestia to wprowadzenie do oferty Muzeum Narodowego
w Warszawie statej propozycji min. dwoch warsztatéw skierowanych do oséb starszych,
ktore sg zagrozone demencja. Zajecia umozliwig osobom starszym kontakt ze sztukami
wizualnymi, co stanowi¢ bedzie nowatorska forme ¢wiczenia pamieci i funkgji
poznawczych mdzgu, a w zwigzku z tym, stanie sie waznym elementem ich terapii.
Obcowanie ze sztukg wptywa pozytywnie na samopoczucie uczestnikdw, pobudza
intelektualnie, umozliwia trening moézgu.

Il. Organizacja pracy w projekcie

Projekt zostat zrealizowany w okresie od czerwca do grudnia 2020 r. Za wiekszos¢
dziatan w projekcie: logistyka warsztatéw (w tym, w wypadku spotkan on-line - dowéz
materiatbw do uczestnikdw), dziatania promocyjne, rekrutacja i kontakt
z uczestnikami (instytucjami opiekunczymi), komunikacja z instytucjami partnerskimi
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odpowiadata Koordynatorka projektu ze strony MNW. Mimo, ze Koordynatorka
Swietnie sobie poradzita to rekomenduje bardziej sprawiedliwy podziat rol w projekcie,
m.in. wsparcie logistyczne lub techniczne, bardzo potrzebne zwtaszcza w dobie
COVID-19, przy prowadzeniu warsztatéw on-line.

Edukatorki po wstepnym przeszkoleniu przez ekspertow z Centrum Alzheimera, byty
odpowiedzialne za przygotowanie scenariuszy warsztatbw, a nastepnie
przeprowadzenie ich na miejscu w Muzeum oraz on-line.

Dziatania ewaluacyjne w projekcie byty zaplanowane od samego poczatku, ale nie byty
prowadzone w formie ewaluacji ex-ante, do zaktadanych spotkan ewaluacyjnych
i rozmoéw dodano ankiete dla uczestnikow.

Wspotpraca w projekcie

Realizacja projektu w duzej mierze spoczywata na liderze projektu, czyli Muzeum
Narodowym w Warszawie. Partnerzy bioracy udziat w projekcie, czyli warszawskie
Centrum Alzheimera i Warszawska Rada Seniorow, odpowiadaty kolejno za
przeszkolenie edukatorek oraz wsparcie w zrekrutowaniu grupy uczestnikdw na
warsztaty. Z kolei Warszawska Rada Senioréw okazata wsparcie w poszukiwaniu
placowek opiekunczych, z ktérych pochodzili uczestnicy projektu.

Koordynatorka wspotprace ocenia bardzo dobrze, zawtaszcza z Centrum Alzheimera,
ktére przekazato wiedze merytoryczng oraz dostarczyto uczestnikdw projektu.
Jednoczesnie rola Koordynatorki i jej zaangazowanie w projekt sg bardzo wysoko
oceniane przez edukatorki z MNW oraz partnerow projektu.

Kiedy mowimy o wspotpracy warto wspomnieé o wymiarze rozwojowym zaréwno dla
instytucji, jak i dla Koordynatorki. Kooperacja okazata sie bardzo korzystna dla obu
stron. Muzeum zyskato przede wszystkim cenne know-how, jak formutowal oferte

kulturalna dla grupy seniordw o specjalnych potrzebach, czy tez jak taczy¢ dziatania

wokoét sztuk wizualnych z pracg terapeutyczng. Z drugiej strony dla Centrum

Alzheimera byta to wspoétdziatanie dostarczajgce nowej oferty zaje¢ dla podopiecznych
tej instytugji.

Rola opiekunéw oséb starszych w projekcie - opiekujacy sie grupami seniorow to
osoby, ktore byty niejako tgcznikami, miedzy prowadzacymi warsztaty, a grupa. Gdyby
nie oni, warsztaty nie mogtyby sie odby¢, zwtaszcza te realizowane w formule on-line.
Opiekunowie byli nie tylko ,przedtuzeniem” roli edukatorek w sytuacji warsztatu
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on-line, ale tez dbali o techniczne zaplecze spotkania tak, aby wszyscy komfortowo
mogli odbierac¢ to, co sie dzieje po drugiej stronie ekranu oraz zaangazowac sie
w zajecia. Zaréwno Koordynatorka, jak i edukatorki zwracaty uwage na duze
zaangazowanie opiekunéw w proces prowadzenia warsztatéw oraz duza otwartos¢ na
wspotprace:

,Bardzo mita opiekunka tej grupy, z ktorg pracuje. Super przygotowana, z dobrg
energiq”

.Nie spodziewatam sie takiej dobrej wspotpracy z opiekunami [...] Bardzo sie cieszyli, Zze
Muzeum moze cos im dac”

Opiekunowie dbali takze o dobre morale grupy, pozytywne nastawienie uczestnikow.
Wspotuczestniczyli w budowaniu dobrej atmosfery.

Szkolenie dla edukatorek - nowa wiedza dla Zespotu Muzeum

Zespot Edukatorek z Muzeum Narodowego w Warszawie jest bardzo doswiadczony
w pracy z roznymi grupami odbiorcéw, jednak w rozmowie ewaluacyjnej podczas
spotkania edukatorki podkreslaty, ze szkolenie byto im bardzo przydatne i wszystkie
ocenity je na 5 punktow w skali oceny do 5. Szkolenie dla edukatorek odbyto sie
w lipcu 2020 r., przeprowadzili je specjalisci z Centrum Alzheimera. Zdaniem
edukatorek szkolenie byto kompleksowe i odpowiedziato z nawigzka na ich potrzeby.
Celem spotkania byto przygotowanie Zespotu merytorycznego Muzeum do pracy
z grupami senioréw o szczegdlnych potrzebach, w tym oséb z chorobg Alzheimera.
Szczegdlng uwage edukatorki zwracaty na ponizsze informacje, przekazane
na szkoleniu:

-aspekty prawne pracy z osobami wykluczonymi ze wzgledu na zagrozenie demencjg,
w tym np. odpowiedzialnos¢ osob bliskich,

-reakcje i emocje grupy odbiorcow, np. kwestia oniesSmielenia osob starszych, ich
wrazliwos¢ w kontakcie z innymi:

,Jezeli osoba nie bierze udziatu w warsztacie, jest wycofana, to nie znaczy, ze nie jest
zaangazowana w warsztaty, ze tego nie przezywa, moze np. nie miec ekspresji, zeby
wyrazic swoje zainteresowanie”



-uwaznos$¢ na budowanie atmosfery podczas pracy z osobami zagrozonymi demencja
oraz chorujgcymi na Alzheimera, nalezy przy tym kierowal sie otwartoscig,
delikatnoscia i wrazliwoscia,

-zasady, wedtug ktorych konstruowa¢ warsztaty to, m.in. wielobodzcowos¢,
zapewniajaca funkcje terapeutyczne:

.Dowiedziatam sie, ze smaki i zapachy wspomagajg pamiec”

Nalezy uwaza¢ na nagosc i takim kluczem wybiera¢ dzieta, na ktérych bedzie sie
pracowac z grupa. Warto zwraca¢ uwage na doswiadczeniach grupy, skupia¢ sie na
nich, budowa¢ wokot nich aktywnosci warsztatowe. Konieczne takze jest zadbanie
o aktywny relaks, bo raczej temu maja stuzy¢ warsztaty, niz suchemu przekazywaniu
wiedzy. Stosowanie skojarzen pobudza pamiec.

-elastycznos$¢, nalezy nastawic sie, ze co$ moze nie pdjs¢ wedtug scenariusza, miec plan

B warsztatow:
.Musimy zatozyc elastycznosc¢ w dziataniu, jak cos nie gra to zmieniamy”

-nastawienie na dziatania manualne, a nie na samo stuchanie, wazna aktywna rola
seniorow.

Edukatorki jednoczesnie podkreslaty, ze dzieki takiej sytuacji zawodowej poczuty sie
spetnione w swojej roli. Bardzo uwrazliwity sie na potrzeby odbiorcéw i otworzyty na
potrzeby uczestnikdw. Praca z takg grupa dowartosciowata je, nie tylko zawodowo, ale
takze prywatnie. Dla niektorych z nich, ktére miaty prywatnie do czynienia z osobami
cierpigcymi na choroby otepienne, byta to takze forma terapii.

Uczestnicy
Opis uczestnikow

W projekcie wzieta udziat grupa ok. 100 oséb, nie tylko seniorow, ale gtéwnie osob
60+, ktére charakteryzowaty szczegdlne potrzeby, w tym grupa ze zdiagnozowana
chorobag Alzheimera. Byli to podopieczni placowek dziennego pobytu lub statego
pobytu, tacznie z 5 instytucji, osoby niesamodzielne lub niezdolne do zamieszkiwania
w pojedynke. Uczestnicy charakteryzowali sie tez rdéznym stopniem rozwoju
problemow z pamiecig, od osob z demencja, po osoby wysoko funkcjonujace. Jeden



warsztat odbywat sie dla jednej grupy, najczesciej z jednej placéwki, zadbano
w tej sposéb o poczucie bezpieczenstwa.

Zdaniem Zespotu projektowego udato sie dotrze¢ do uczestnikéw, na ktorych zalezato
organizatorom. Mozna powiedzie(, ze zadanie dotarcia do grupy docelowej w zostato
zrealizowane.

Spotkania byty wspierane przez opiekundéw grup, czyli osoby, z ktérymi uczestnicy
funkcjonuja na co dzien, ktore sg im dobrze znane i daja poczucie bezpieczenstwa.
W przypadku warsztatéw on-line opiekunowie okazali sie ,przedtuzeniem osoby/roli
edukatorki”, ktory byt obecny po drugiej stronie monitora.

Odbior projektu przez uczestnikow

Udzielenie odpowiedzi na pytanie o to, jak uczestnicy odebrali projekt byto
poprzedzone ankietami ewaluacyjnymi rozdawanymi po zakonczeniu dwdch ostatnich
warsztatow dla dwoch réznych grup, o to byta takze zostaty zapytane: Koordynatorka,
edukatorki oraz bardzo waznym gtosem uczestnikow byli opiekunowie, ktérzy na
biezaco, wnikliwie obserwowali reakcje swoich podopiecznych. Zdaniem oséb
pracujacych z seniorami, warsztaty nie tylko rozwinety senioréw artystycznie -
niektorzy uczestnicy zainteresowali sie na nowo tworzeniem dziet sztuki, np.
malarstwem, ale tez daty poczucie podmiotowosci. Warsztaty, zwtaszcza, te w formie
on-line byty ,jak przyjecie dtugo wyczekiwanego goscia”, ,podopiecznym byto bardzo
mito, Ze ktos ich odwiedzit, Ze ktos sie nimi interesuje”, ,wszyscy chcieli brac¢ udziat
w spotkaniach”. Zacytowane wypowiedzi opiekundw wskazujg na to, ze spotkania poza
rolag edukacyjng, miaty wazny wymiar terapeutyczny.

Po seniorach biorgcych udziat w spotkaniach na zywo mozna byto pozna¢, ze warsztaty
sg dla nich pewnego rodzaju swietem, maja ludyczny rozrywkowy charakter:

.10, Ze mogli byc razem w muzeum to byto swieto dla nich, ubierali sie inaczej, jak na
uroczystosc [...]"

Uczestnicy zapytani, czy sa zadowoleni z tematyki warsztatow odpowiedzieli zgodnie,
ze ,bardzo im sie podobata”, co obrazuje ponizszy wykres:



Bardzo sie mi sie podobata

Jakie elementy warsztatu podobatly sie Pani/Panu najbardziej? Na to pytanie
seniorzy odpowiadali wskazujac na bezposrednie doswiadczenia sensoryczne oraz
samodzielnos¢ i zaangazowanie:

,Samodzielna praca nad projektem, budowanie inwencji tworczej, zaangazowanie,
uczestnictwo”
,Mozliwosc bezposredniego doswiadczenia”
.Zgadywanie zapachow”

Sposdb prowadzenia warsztatdw zostat oceniony takze bardzo wysoko, wskazuje to na
doskonate przygotowanie edukatorow, umiejetnos¢ wytworzenia dobrej atmosfery,
a takze predyspozycje oraz bedace na bardzo wysokim poziomie przygotowanie do
pracy z osobami starszymi ze specjalnymi potrzebami. Prowadzace warsztaty
edukatorki byly nastawione empatycznie, byty wyczulone na wszelkie przejawy
konsternacji czy niezrozumienia ze strony uczestnikdw, na ktore reagowaty na biezaco.
Nikt z oceniajacych nie miat zastrzezen co do sposobu realizacji warsztatow przez
edukatorki. Odpowiedz na pytanie: ,Jak Pani/Pan ocenia sposéb prowadzenia
i przygotowanie osoby prowadzacej warsztat?” ilustruje ponizszy wykres:



Bardzo dobrze

Dopasowanie do potrzeb uczestnikow

Odpowiadajac na pytanie: Czy ma Pani/ Pan jakies uwagi dotyczace warsztatu?
uczestnicy zwracali uwage na to, ze warsztat byt troche za krotki, poniewaz za mato
czasu byto na podsumowanie i na dyskusje na koniec warsztatow, zwtaszcza w formule
on-line.

W kwestii organizacji warsztatow zespét projektowy byt bardzo elastyczny. Zarowno
warsztaty na zywo oraz spotkania on-line byty dostosowane do potrzeb i percepgji
uczestnikow. Kiedy okazato sie, ze przestrzen warsztatowg w Muzeum trzeba np.
doswietli¢, zeby uczestnicy nie mieli probleméw z percepcjg, zajeta sie tym
Koordynatorka. Jednoczesnie edukatorki bardzo zwracaty uwage na fakt czy zajecia nie
sg za trudne pod katem tematyki, jesli tak byto, to modyfikowaty program na biezaco.

Opiekunowie grup, ale takze sami uczestnicy podkreslali, ze warsztaty byty bardzo
ciekawe i dopasowane do ich oczekiwan odbiorcow. Szczegdlng aprobate zyskaty
spotkania zwigzane z historig Warszawy, poniewaz przenosity uczestnikdw do czaséw
mtodosci, nawigzywaty do rzeczy, ktére znali, takich jak, np. stare piosenki:

.Irena Santor, jej piosenka sprawita seniorom usmiech, duzo radosci”



W komentarzach uczestnicy zwracali uwage, ze chcieliby po raz kolejny wzig¢ udziat
w takim spotkaniu. Najlepsza rekomendacja jest padajace ze strony uczestnikéw
pytanie: kiedy bedg kolejne warsztaty?

Pobudzenie nowych zainteresowan

Uczestnicy oraz opiekunowie zgodnie przyznaja, ze projekt przyczynit sie do
pobudzenia artystycznych, twoérczych zainteresowan u senioréw. Doszio takze do
wiekszego zainteresowania sie drugim cztowiekiem. Projekt petnit role terapeutyczna,
sztuka pozwalata na trening pamieci. Cwiczenia sensoryczne wptynety na pobudzenie
zmystéw.

Grupg, ktéra takze zyskata nowa perspektywe byt zaangazowany w projekt Zespot
Muzeum. Pojawito sie tutaj zupetnie nowe spojrzenie na osoby starsze, nowe
umiejetnosci prowadzenia warsztatbw. Mozna takze powiedzie¢, ze ta grupa
uczestnikow stata sie dla edukatorow duzo bardziej widoczna, a jednoczesnie
dostepna, jako potencjalnie korzystajaca z oferty Muzeum.

lll. Opis metod pracy

W  projekcie, do pracy z odbiorcami, zostaty uzyte takie metody, jak:
warsztaty/spotkania na zywo oraz on-line. Warsztaty w muzeum odbywaty sie
w galeriach, pracowniach przy ,asyscie” zbiorow Muzeum Narodowego. Natomiast na
potrzeby warsztatow on-line, ktore odbywaty sie za posrednictwem aplikacji Zoom,
pomoce edukacyjne musiaty zosta¢ dowiezione do uczestnikdédw, czym zajmowata sie
Koordynatorka.

Przeformutowanie metod pracy, do ktérego zmusita Koordynatorke rozwijajaca sie
pandemia COVID-19 byto nie lada wyzwaniem, przestawienie sie z zaje¢ w Muzeum na
zajecia on-line wymagato duzej determinacji, sScistej wspdtpracy z edukatorkami
i opiekunami grup. Oczywiscie na takie okolicznosci, jak jakosS¢ potaczenia
internetowego czy tacza realizatorzy nie mieli wptywu. O opinie zapytaliSmy
uczestnikéw: ,Jak Pani/Pan ocenia organizacje warsztatu (jakos¢ potaczenia
internetowego, dostosowanie warsztatow do formuty on-line, jakos¢
otrzymanych materiatow)?”. Odpowiedz ilustruje ponizszy wykres:



Bardzo dobrze

IV. Podsumowanie projektu

Podsumowanie realizacji:

* Lista najwazniejszych efektow:
- Umozliwienie osobom starszym ze specjalnymi potrzebami uczestnictwa
w zyciu spotecznym poprzez wizyte w instytucji kultury, spotkanie ze sztuka,
ktora petnita réwniez role terapeutyczna. Szczegdlnie wazne okazato sie to
w czasie pandemii COVID-19, kiedy to niewychodzacy seniorzy zyskali nowe
zrédto edukacji i rozrywki, co okazato sie dla nich niezwykle pomocne w trakcie
zamknieta. Warsztaty on-line miaty bardzo pozytywny wptyw na psychike
uczestnikdw, co przyznali obserwujacy ich na co dzien opiekunowie.
- Zapoznanie uczestnikdéw warsztatow z danymi z zakresu historii sztuki, ktérych
mogli wczeéniej nie zna¢ — rola edukacyjna warsztatéw. Cwiczenie pamieci
oraz budowanie umiejetnosci tworzenia relacji w grupie, czyli podtrzymanie
i rozwoj funkcji poznawczych u senioréw.
- Wzrost zainteresowania oferta instytucji kultury, ktérg jest Muzeum
Narodowe, wsrod opiekundw osob starszych i zarzgdzajacych osrodkami opieki,
innowacyjne warsztaty przekonaty, zeby wraca¢ do MNW i bra¢ udziat w tego
typu inicjatywach.
- Zyskanie przez Muzeum Narodowe w Warszawie nowej grupy odbiorcow
oraz poszerzenie oferty kulturalnej o nowy typ zajec skierowany do senioréw
o specjalnych potrzebach.
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- Wypracowanie przez Muzeum Narodowe know-how pracy z nowa grupa
wykluczong, ktére moze weciela¢ do zycia przez kolejne lata dziatania, ale
z drugiej strony jest to warto$¢ dodana, ktérg warto sie dzieli¢ z innymi
instytucjami kultury.

- Zyskanie przez pracownikow instytucji kultury nowych kompetencji
zwigzanych z praca z nowa grupa odbiorcow.

Powody do dumy:

Duza wartos¢ integracyjna i terapeutyczna warsztatow.

Elastycznos¢, otwartos¢ i gotowos¢ Zespotu MNW, gtdwnie za sprawa
Koordynatorki, do pracy w sytuacji kryzysowej, takiej jak odwotanie warsztatow
na zywo i przeniesienie ich do formuty on-line.

Inne organizacje/instytucje mogtyby sie nauczy¢ postepowania z uczestnikami
warsztatéw: empatycznego podejscia, zapewnienia poczucia bezpieczenstwa,
dostosowania scenariuszy zaje¢ do odbiorcow.

Bardzo dobra wspotpraca na linii Koordynatorka — opiekunowie grup.

Swietnie wyedukowany przez Centrum Alzheimera zespét edukatorek z MNW,
bardzo wysoko oceniany cykl szkoleniowy, ktory przynidst efekty, ktére beda
procentowac w Zespole Muzeum przez dtugie lata.

Wptyw projektu:

*

Jak projekt wptynat na instytucje/ organizacje, realizatorow?

Stworzyt mozliwos¢ wypracowania metody pracy z nowa grupa odbiorcow.
Dat nowe doswiadczenia w zarzadzaniu projektem, zwtaszcza Koordynatorce,
m.in. zarzadzaniu kryzysowym.

Utrwalit wizerunek Muzeum Narodowego w Warszawie jako dostepnej instytucji
kultury.

Poszerzyt kompetencje Zespotu Dziatu Edukacji.

Wzmocnit poczucie wiasnej wartosci w grupie uczestnikow, ktora brata
udziat w projekcie i zachecit do korzystania z oferty kulturalnej Muzeum.
Zbudowat ni¢ wspétpracy miedzy placowkami opieki dla senioréw, a Muzeum
Narodowym, ktéra moze zaprocentowac w kolejnych wspolnych inicjatywach.
Jak projekt wptynat na uczestnikéw, odbiorcéw dziatan, spotecznosé?

Pokazat osobom starszym, pensjonariuszom domoéw opieki, ze w instytucjach
kultury mozna znalez¢ ciekawa oferte, pokazang w niestandardowy sposéb,

a do tego dostepna dla réznych typow uczestnikow, ze sg mile widziani.
Osmielenie seniorow do korzystania z oferty kulturalnej warszawskich
instytucji kultury, odczarowanie mitu, ze nie ma tam dla nich oferty.
Osobom prowadzacym domu opieki, a takze w ogodle pracujgcym z seniorami
wskazat na nowa aktywnos¢, ktérag moga zapewni¢ swoim podopiecznym.
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Whioski z projektu:

* Co mozna byto zrobi¢ inaczej?

Dobra praktyka bytoby spotkanie zapoznawcze opiekundw grup seniorow
z edukatorkami prowadzacymi zajecia. Obie strony wiedziatyby na co sie
przygotowacd, edukatorka — na co zwroci¢ szczegolng uwage w danej grupie,
opiekun — z jakimi zadaniami beda mie¢ do czynienia jego podopieczni.
Z pewnoscig wptynetoby to na ptynnos¢ zajec.

Rozpocza¢ dziatania ewaluacyjne wczesdniej, tzn. na samym poczatku projektu.
Wazna byta mozliwos¢ zmierzenia poziomu wiedzy edukatorek przed
przystapieniem do szkolenia oraz przygotowanie odpowiednich narzedzi
ewaluacyjnych skierowanych do samych uczestnikdbw. To ostatnie wymagato
konsultacji z ich opiekunami, pod katem tego, ktére narzedzia nie sprawia
trudnosci w wypetnieniu, etc. Ankieta sprawita problem, dlatego uzyskalismy
maty zwrot. Gdyby narzedzie zostato na poczatku skonsultowane z opiekunami
grup, to by¢ moze nie wystapityby problem matego zwrotu ankiet.

Zmiana w harmonogramie dziatan - przesuniecie dzialan w czasie
i skumulowanie ich w wakacje w zwigzku z pandemia koronawirusa,
najodpowiedniejszym czasem byty miesigce ciepte, aby przeprowadzi¢ zajecia
na zywo w Muzeum.

Wieksze zaangazowanie partnerdw w promocje projektu, kazde z wydarzen
odbywajacych sie w projekcie powinno byé promowane przez wszystkich
partnerow - to wzmocni komunikacje o projekcie.

Zapraszanie do kazdej kolejnej edycji réwniez osob indywidulanych
z opiekunami, nie mieszkajacych w instytucjach opiekunczych, tj. umozliwienie
zgtaszania sie np. dzieci z rodzicami lub wnukéw z dziadkami.

Wiekszy nacisk na promocje projektu, ktdéra byta bardzo mato widoczna
w trakcie trwania projektu.

Dzielenie sie know-how pracy z tego typu wykluczong grupa. Wykorzystanie

innych kanatéw promocyjnych, méwienie o projekcie, podczas réznego rodzaju
wydarzen organizowanych przez Urzad Miast st. Warszawy, ale tez przez

Narodowe Centrum Kultury - Ogolnopolska Gietda Projektow, etc. Warsztaty
jako darmowa inicjatywe mozna promowac na https://waw4free.pl/, strona

dociera do wielu odbiorcow.

Doswiadczenie zdobyte przez Muzeum w trakcie projektu moze zaprocentowac
w roli lidera zmian w warszawskich instytucjach kultury, zmian zmierzajacych
do wiekszego zwrdcenia uwagi na grupe seniorow zagrozonych demencja, jako
realnych odbiorcow oferty kulturalnej.
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Przedtuzenie pojedynczych warsztatéw, uczestnicy zwracali uwage na to, ze

warsztat byt troche za krotki, poniewaz za mato czasu byto na podsumowanie
i na dyskusje na koniec warsztatow, zwtaszcza w formule on-line.

Co warto rozwija¢ w przysztosci?

Wspodtprace z dotychczasowymi partnerami, ale jako z alumnami, ktérzy moga
podzieli¢ sie wiedza - moze rozwiniecie systemu mentorskiego skierowanego
do innych, poczatkujacych w tym temacie instytucji.

Nawet jesli mozliwe beda zajecia na zywo w Muzeum, nalezy sie zastanowi¢ czy
nie podtrzymac czesciowo formuty on-line. Dzieki temu z warsztatami mozna
dotrze¢ do szerszego grona odbiorcéw, w tym do seniorow, ktorzy nie sg juz
tak mobilni, nie poruszajg sie o wiasnych sitach, a bardzo potrzebuja
podtrzymania wiezi spotecznych, kontaktu z innymi ludzmi, skorzystania z oferty
kulturalnej.

Niestandardowe metody przekazywania wiedzy uczestnikom przez osoby
prowadzace.

Dzielenie sie doswiadczeniem z innymi instytucjami - tego prawie nie byto,
trzeba upowszechni¢ wypracowane juz know how pracy z osobami starszymi ze
specjalnymi potrzebami.

Wsparcie organizacyjne Koordynatorki, zwtaszcza w zakresie promogji.

Warto promowac¢ Centrum Alzheimera jako placoéwke szkoleniowa, ktéra moze
przygotowaé pracownikow instytucji kultury do pracy z grupa seniorow
o specjalnych potrzebach.

Szczegolnie uczestnikom podobaty sie warsztaty zwigzane z historig Warszawy,
poniewaz przenosity ich do czasow mtodosci, nawigzywaty do rzeczy, ktore
znali, takich jak piosenki. W komentarzach uczestnicy zwracali uwage, ze
chcieliby po raz kolejny przejs¢ przez takie warsztaty i mozna je jeszcze bardziej
rozszerzy¢ o tematyke architektury czy malarstwa.

W wypadku zaje¢ on-line warto zainwestowad czas w prébe techniczna,
sprawdzic¢ tacze i sprzet techniczny.

Warto rozszerzy¢ interaktywna formute warsztatow zastosowang w tym
projekcie, na inne grupy, z ktorymi pracuje dziat edukacji MNW, np. na senioréw
z Uniwersytetow Il Wieku.

Co byto zaskakujace, roznito sie od oczekiwan?

Bardzo dobry odbior warsztatow w formule on-line, ktora na poczatku
wydawata sie problematyczna, a okazata sie bardzo udana w realizacji oraz
bardzo potrzebna.
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* Z czego nalezatoby zrezygnowac?

- W toku ewaluacji nie natrafilismy na elementy zbedne w tym projekcie.
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