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REGULAMIN ZWIEDZANIA MUZEUM
NARODOWEGO W WARSZAWIE

Rozdziat 1

Regulacje ogélne

§1

Niniejszy regulamin zostat wydany przez Dyrektora Muzeum Narodowego
w Warszawie, w ramach jego kompetencji jako zarzagdcy muzeum.

§2

1. Ustala sie nastepujgcy harmonogram udostepniania Zwiedzajgcym galerii
statych Gmachu Gtéwnego MNW:

¢ poniedziatek: nieczynne

e wtorek, 10.00-16.00: zamiennie Galeria Faras i Galeria Sztuki
Sredniowiecznej (daty: 12.05, 19.05, 09.06, 16.06, 7.07, 14.07
4.08, 11.08) oraz Galeria Sztuki Dawnej, Galeria Sztuki XIX
Wieku i Galeria Wzornictwa Polskiego (daty: 26.05, 02.06, 23.06,
30.06, 21.07, 28.07, 18.08, 25.08)

e sroda, sobota, 10.00-16.00: Galeria Faras i Galeria Sztuki

Sredniowiecznej,

e czwartek, pigtek, niedziela, 10.00-16.00: Galeria Sztuki
Dawnej, Galeria Sztuki XIX wieku i Galeria Wzornictwa

Polskiego.

2. Podstawg wejscia do galerii statych i na wystawy czasowe jest wazny bilet
wstepu lub zaproszenie. Bilety mozna kupi¢ na stronie internetowe;j

https://www.mnw.art.pl/ oraz w kasach muzeum. MNW zacheca do zakupu

biletéw przez Internet oraz do ptatnosci bezgotéwkowych.

3. We wtorki wstep do galerii statych MNW jest bezptatny, przy czym
bezptatna wejscidwka obowigzuje tylko w dniu, w ktérym zostata pobrana
z kasy muzeum. W celu zapewnienia osobom korzystajgcym z bezptatnych
biletow dostepu do wszystkich galerii, wprowadzony zostat naprzemienny

harmonogram otwarcia we wtorki. Szczegoéty dot. kolejnosci otwarcia galerii
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& . w poszczegdlne wtorki dostepne sg na stronie internetowej

https://www.mnw.art.pl/.

4. W zwigzku z rotacyjnym udostepnianiem galerii statych wprowadza sie bilet

tygodniowy, wazny przez 7 dni od pierwszego skanowania (nie dotyczy to
bezptatnych wejsciéwek wtorkowych). Bilet upowaznia do dwukrotnego wstepu
do MNW.

5. Termin wazno$ci kart rocznych MNW zostaje przedtuzony o 62 dni (MNW

pozostawato zamkniete od 12 marca do 11 maja 2020 roku).

6. Do 1 wrzesnia 2020 roku obowigzujg nastepujace regulacje:

* grupowe lekcje muzealne, oprowadzania oraz wydarzenia

edukacyjne organizowane przez MNW realizowane sg w grupach do

14 os6b zwiedzajgcych i maksymalnie dwoch opiekundw.

* wypozyczanie muzealnych audioprzewodnikéw i innych urzgdzen

multimedialnych zostaje zawieszone; z tre$ci multimedialnych mozna
korzysta¢ za pomoca telefonéw komorkowych lub innych urzadzen
mobilnych: audioprzewodniki udostepniono nieodptatnie na stronie

https://lwww.mnw.art.pl/multimedia/audioprzewodniki/,

* drukowane foldery informacyjne i edukacyjne pozostajg niedostepne
dla zwiedzajgcych; zamiast tego materiaty promocyjne umieszczono

na stronie internetowej www.mnw.art.pl,

* korzystanie z elementéw wyposazenia niebedgcych czescig

ekspozyciji (takich jak pufy, krzesta na galeriach) jest niemozliwe,

* 0soby niepetnosprawne nadal majg mozliwos¢ wypozyczenia na czas
zwiedzania wézka inwalidzkiego — jest on dezynfekowany po kazdym
uzyciu.

7. Odwotane zostajg wszystkie wydarzenia organizowane w muzeum przez

partneréw zewnetrznych.

8. Szczegotowe informacije dotyczgce funkcjonowania muzeum sag
umieszczone w kasach biletowych, w punkcie informacji muzealnej oraz na

stronie internetowej https://www.mnw.art.pl/.

9. Informacje o dostepnosci, godzinach otwarcia oraz zasadach zwiedzania

Oddziatébw MNW znajdujg sie na ich stronach internetowych.

§3
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1. Na terenie catego Gmachu Gtéwnego MNW oraz Oddziatéw muzeum
Zwiedzajgcy zobowigzani sg zakrywac usta i nos przy pomocy odziezy lub jej
czesci, maski, maseczki lub przytbicy. Zgodnie z § 18 ust. 2 pkt 2i 3
rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 2 maja 2020 roku (Dz. U. 2020 poz. 792)
obowigzek nie dotyczy dzieci do ukonczenia 4. roku zycia oraz oséb, ktére nie
mogg zakrywac ust lub nosa z powodu stanu zdrowia, cato$ciowych zaburzen
rozwoju, zaburzen psychicznych, niepetnosprawnosci intelektualnej w stopniu
umiarkowanym, znacznym albo gtebokim, lub osoby majgcej trudnosci

w samodzielnym zakryciu lub odkryciu ust lub nosa.

2. Na terenie catego Gmachu Gtéwnego MNW oraz Oddziatéw MNW
obowigzuje zakaz gromadzenia sie. W kazdym przypadku nalezy zachowac
nakazany dystans (nie dotyczy to opiekunéw matoletnich dzieci do 13. roku

zycia oraz os6b niepetnosprawnych wymagajgcych wsparcia opiekuna).

3. Przed wejsciem do Gmachu Gtéwnego Zwiedzajgcy sg zobowigzani
zdezynfekowaé rece za pomocg ptynu odkazajgcego umieszczonego przy

drzwiach wejsciowych, w sposob zgodny z podang tam instrukcjg.

4. Zastrzega sie prawo do odmowy wpuszczenia na teren MNW Zwiedzajgcych
z objawami infekcji. O przypadkach podejrzenia zakazenia koronawirusem

pracownicy ochrony muzeum poinformujg stuzby sanitarne.

5. Zwiedzajgcy muzeum mogg — podobnie jak ich bagaz — zosta¢ przy wejsciu
poddani kontroli z wykorzystaniem elektronicznych urzadzen do wykrywania

materiatow i przedmiotéw niebezpiecznych.

6. Na terenie MNW nalezy stosowac sie do polecen wydawanych przez

pracownikow stuzb ochrony muzeum oraz dozoru galerii.

7. Z wind znajdujacych sie na terenie MNW moze jednorazowo korzysta¢ jedna
osoba. Matoletniemu dziecku lub osobie niepetnosprawnej moze towarzyszyc¢

jeden opiekun.

8. Osoby stojgce w kolejkach do kas, toalet oraz przed wejsciem na ekspozycije

powinny zachowa¢ odstep co najmniej 2 metrow oraz unikaé gromadzenia sie.

9. Ze wzgledu na mozliwo$¢ przenoszenia koronawirusa na okryciach
wierzchnich i bagazu, rekomendujemy niekorzystanie z szatni MNW.

Ze wzgledow bezpieczenstwa wejscie do galerii w kurtkach i z bagazem jest
zakazane. Maksymalna liczba przebywajgcych jednoczesnie w holu

szatniowym to 23 osoby.
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10. W zwigzku z koniecznoscig zakrywania twarzy na terenie Gmachu
Gléwnego MNW i Dziedzincow MNW obowigzuje catkowity zakaz spozywania

positkéw oraz palenia wyrobow tytoniowych.

Rozdziat 2

Zwiedzanie w galeriach statych

§4

1. Liczba zwiedzajgcych w poszczegodlnych galeriach zostaje ograniczona do
jednej osoby na 15 metrow kwadratowych. W zwigzku z tym ustala sie
nastepujgce limity zwiedzania:

o Galeria Faras — 38 osob,
e Galeria Sztuki Sredniowiecznej — 49 osdb,

e Galeria Sztuki Dawnej — tgcznie 77 oso6b we wszystkich czterech
czesciach galerii (w kolejnych skrzydtach: 60, 5, 7 oraz 5 os6b —

informacje udostepniono przed wejsciem do kazdego skrzydta),

e Galeria Sztuki XIX Wieku — 130 oso6b (w Sali Matejkowskiej —
10 osabb),

e Galeria Wzornictwa Polskiego — 16 os6b.

2. Zwiedzajacy, ktorzy nie zmieszcza sie we wskazanym limicie, zostang
wpuszczeni na ekspozycje dopiero wéwczas, gdy zmniejszy sie liczba

przebywajacych wewnatrz galerii.

3. W galeriach mogg przebywac wytgcznie Zwiedzajgcy, ktérzy zakrywajg usta
i nos przy pomocy odziezy lub jej czesci, maski, maseczki lub przyibicy.
Zgodnie z § 18 ust. 2 pkt 2 i 3 rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 2 maja
2020 roku (Dz. U. 2020 poz. 792) obowigzek nie dotyczy dzieci do ukonczenia
4. roku zycia oraz 0sob, ktére nie mogg zakrywac ust lub nosa z powodu stanu
zdrowia, cato$ciowych zaburzen rozwoju, zaburzeh psychicznych,
niepetnosprawnosci intelektualnej w stopniu umiarkowanym, znacznym albo
gtebokim, lub osoby majacej trudnosci w samodzielnym zakryciu lub odkryciu

ust lub nosa.

4. Obowigzuje zakaz gromadzenia sie, nalezy zachowa¢ odstep co najmniej

2 metréw od innych oséb (nie dotyczy to opiekunéw matoletnich dzieci do
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13. roku zycia oraz oséb niepetnosprawnych wymagajgcych wsparcia

opiekuna).

5. Szczegobtowe wytyczne sanitarne mozna znalez¢ przed wejsciem na

wystawy, w punkcie informacji, przy kasach oraz na stronie www.mnw.art.pl.

6. Podczas zwiedzania nalezy bezwzglednie stosowac¢ sie do sanitarnych

wytycznych pracownikéw ochrony muzeum oraz dozoru ekspozycji.

7. Wypetnianie wymogow sanitarnych (np. odkazanie, czyszczenie, wentylacja
pomieszczen) moze wigzac sie z koniecznoscig wytaczenia ze zwiedzania

galerii lub ich czesci.

8. Mogg takze zosta¢ wprowadzone dodatkowe ograniczenia dotyczace liczby
0s6b przebywajgcych jednoczesnie na terenie galerii, wynikajgce z przyczyn

konserwatorskich.

9. Dyrektor zastrzega sobie prawo do wytgczania dostepnosci dla
Zwiedzajgcych galerii ekspozycyjnych i wystaw czasowych ze wzgledu na
petnione przez Muzeum Narodowe w Warszawie funkcje reprezentacyjne

i panstwowe.

10. Fotografowanie i filmowanie w galeriach nie moze zaktécac¢ ruchu
turystycznego ani przeszkadzaé Zwiedzajgcym. Zastrzega sie mozliwos¢

zakazu fotografowania zabytkdw nienalezgcych do MNW.

11. W toaletach muzeum oraz przed wejsciami do galerii udostepniono $rodki

ochrony osobistej (np. ptyny dezynfekcyjne).

12. Ostatni zwiedzajgcy sg wpuszczani na ekspozycje 30 minut przed

zamknieciem galerii.

§5
Dodatkowo w galeriach statych obowigzuja nastepujgce zakazy:

1. wnoszenia broni palnej,
2. wnoszenia niebezpiecznych i ostrych przedmiotow,
3. wprowadzania i wnoszenia zwierzat (z wytgczeniem psa przewodnika i psa
asystenta),
4. wnoszenia okry¢ wierzchnich,
5. dotykania eksponatéw,
5
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6. jedzenia i picia,

7. zwiedzania po spozyciu alkoholu lub srodkéw odurzajgcych,

8. prowadzenia rozmoéw telefonicznych,

9. dotykania eksponatéw i elementéw wystroju wnetrz,

10. siadania na meblach,

11. Slizgania sie po posadzkach,

12. fotografowania i flmowania we wnetrzach z uzyciem lamp btyskowych,
dodatkowego oswietlenia, statywdw oraz innych akcesoriow niezbednych do
profesjonalnego fotografowania i flmowania,

13. fotografowania oraz filmowania elementéw systemow bezpieczenhstwa przy
eksponatach oraz na salach ekspozycyjnych,

14. palenia tytoniu oraz papierosow elektronicznych.

Rozdziat 3

Dziedzince Gmachu Gtéwnego MNW

§6
Na terenie Dziedzinca Gtdwnego i Dziedzifca im. Stanistawa Lorentza:
1. obowigzuje ruch pieszy,

2. wprowadzone rowery oraz hulajnogi nalezy pozostawi¢ w specjalnie
przygotowanych stojakach; muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za

pozostawiony sprzet,

3. fotografowanie i flmowanie nie moze zaktécaé ruchu turystycznego
ani przeszkadza¢ Zwiedzajgcym; materiat zdjeciowy moze by¢ wykorzystany

jedynie do celéw niekomercyjnych.

§7
Na terenie Dziedzincéw obowigzujg nastepujace zakazy:

1. wprowadzania i wnoszenia zwierzat (z wylgczeniem psa przewodnika i psa
asystenta),

3. zakidcania porzadku, m.in.: hatasowania, biegania, jezdzenia na
hulajnogach, wrotkach, deskorolkach, gry na instrumentach muzycznych oraz
uzywania wiasnych odbiornikéw radiowych, radioodtwarzaczy CD,

4. Smiecenia,

5. palenia wyrobéw tytoniowych.
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§8

Zgody Dyrektora wymaga:

1. wjazd na teren Dziedzihcow samochodem, motocyklem lub motorowerem,

2. prowadzenie dziatalnosci artystycznej i gospodarczej (w tym akwizycji ustug),
3. organizowanie zgromadzen, akcji reklamowych, protestacyjnych,

4. prezentowanie transparentow, symboli i emblematdw,

5. wykonywanie i wykorzystywanie w celach komercyjnych filmoéw i fotografii
przedstawiajgcych eksponaty, wnetrza i architekture Muzeum Narodowego

w Warszawie.

Rozdziat 4

Regulacje koncowe

§9

1. Muzeum Narodowe w Warszawie jest chronione przez Wewnetrzng Stuzbe
Ochrony — Straz Muzealng oraz Spétke Jawng ,Zamek”, dziatajgce na
podstawie ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie os6b i mienia

(Dz. U. z 2014 r., poz. 1099). Zwiedzajgcy sg zobowigzani do wykonywania
polecen wydawanych przez pracownikéw ww. podmiotéw oraz dyzurnych

pracownikow MNW réwniez w sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem.

2. Kino MUZ oraz sale edukacyjne muzeum pozostajg niedostepne dla

publicznosci.

3. Na terenie MNW wyznaczono pomieszczenie sanitarne przeznaczone do
tymczasowej izolacji Zwiedzajgcych wykazujagcych objawy infekcji (izolacja trwa
do momentu przyjazdu lub decyzji panstwowych stuzb sanitarnych; stuzby te sg

wzywane przez ochrone MNW niezwiocznie).

4. Na terenie MNW umieszczono instrukcje sanitarne dotyczace
m.in. skutecznego mycia rgk, noszenia maseczki i zachowywania bezpiecznego
dystansu. Zwiedzajgcy proszeni sg 0 zapoznanie sie z materiatami

informacyjnymi i przestrzeganie zasad.

5. Wejscie na teren muzeum jest rGwnoznaczne z akceptacjg niniejszego

regulaminu.



