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REGULAMIN ZWIEDZANIA GALERII STALYCH | WYSTAW CZASOWYCH
W GMACHU GLOWNYM MUZEUM NARODOWEGO W WARSZAWIE

Zwiedzanie i przebywanie w Muzeum Narodowym w Warszawie (dalej zwanego
réwniez: ,Muzeum” oraz ,MNW?”) jest mozliwe wytgcznie pod warunkiem
zachowania zasad sanitarnych, ktére wynikajg z obowigzujgcych przepisow

prawa.

Rozdziat 1

GODZINY OTWARCIA, BILETY

1. Muzeum jest czynne od czwartku do niedzieli, w godz. 10.00-18.00.

2. Podstawg wejscia do galerii statych i na wystawy czasowe jest wazny bilet
wstepu lub zaproszenie. Bilety mozna kupi¢ na stronie internetowej Muzeum

https://www.mnw.art.pl/ oraz w kasach. MNW zacheca do zakupu biletéw przez

Internet oraz do ptatnosci bezgotéwkowych.

3. W czwartki wstep do galerii statych MNW jest bezptatny.

4. Bilety na wystawy czasowe uprawniajg do bezptatnego wejscia do galerii
statych.

5. W przypadku udostepnienia dla zwiedzajgcych kilku wystaw czasowych
istnieje mozliwo$¢ zakupu biletu na jedng wybrang wystawe czasowg lub biletu
uprawniajgcego do wejscia na wszystkie wystawy czasowe.

6. Muzeum umozliwia zakup tygodniowego biletu imiennego MNW PASS, ktory
uprawnia do nieograniczonej liczby wejs¢ na wszystkie galerie state i wystawy
czasowe w Gmachu Gtéwnym Muzeum oraz w Oddziatach: Muzeum Rzezby
im. X. Dunikowskiego w Krélikarni, Muzeum Plakatu w Wilanowie oraz Muzeum
Whnetrz w Otwocku Wielkim w ciggu siedmiu dni od daty wydrukowanej na
bilecie.

7. Informacje o dostepnos$ci, godzinach otwarcia oraz zasadach zwiedzania

Oddziatébw MNW znajdujg sie na ich stronach internetowych.

Rozdziat 2

ZASADY SANITARNE

1. Na terenie catego Gmachu Gtéwnego MNW i Dziedzincow obowigzuje zakaz
gromadzenia sie. Nalezy zachowa¢ dystans 1,5 metra od innych
zwiedzajgcych, chyba ze zachowanie tej odlegtosci nie jest mozliwe ze wzgledu
na opieke nad dzieckiem ponizej 13. roku zycia, osobg z orzeczeniem

0 niepetnosprawnosci, osobg z orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci,
0sobg z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego lub osoba, ktéra

ze wzgledu na stan zdrowia nie moze poruszac sie samodzielnie. Obowigzek
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zachowania dystansu nie dotyczy oséb wspdlnie zamieszkujgcych

lub gospodarujacych.

2. W catym budynku Gmachu Gtéwnego MNW nalezy zakrywa¢ usta i nos
przy pomocy odziezy lub jej czesci, maski, maseczki lub przytbicy. Obowigzek
nie dotyczy dzieci do ukonczenia czwartego roku zycia oraz osoéb, ktére

nie mogg zakrywacé ust lub nosa z powodu catosciowych zaburzen rozwoju,
zaburzen psychicznych, niepetnosprawnosci intelektualnej w stopniu
umiarkowanym, znacznym albo gtebokim, lub osoby majgcej trudnosci

w samodzielnym zakryciu lub odkryciu ust lub nosa. Zwiedzajgcy maja
obowigzek zakrywania ust i nosa za pomoca wiasnych srodkéw ochronnych.

3. Zwiedzajgcy sg zobowigzani do zachowania rygorystycznych zasad higieny.
Zaleca sie m.in. unikanie kontaktu z powierzchniami dotykowymi oraz czeste
mycie i dezynfekcje rak.

4. Przed wejsciem do Gmachu Giéwnego MNW nalezy zdezynfekowac rece
za pomocg ptynu odkazajgcego umieszczonego przy drzwiach wejsciowych.

5. Osoby z widocznymi objawami infekcji mogg zosta¢ niewpuszczone na teren
Muzeum. O przypadkach podejrzenia zakazenia koronawirusem pracownicy
ochrony Muzeum niezwtocznie informujg stuzby sanitarne.

6. Z muzealnych wind nalezy korzysta¢ pojedynczo. Matoletniemu dziecku

lub osobie niepetnosprawnej moze towarzyszyé jeden opiekun.

7. Odziez wierzchnig i bagaz nalezy pozostawi¢ w szatni. W czasie epidemii
rekomendujemy korzystanie z samoobstugowych szafek.

8. W zwigzku z koniecznoscig zakrywania twarzy, na terenie Gmachu
Gléwnego MNW obowigzuje catkowity zakaz spozywania positkéw poza
miejscami do tego wyznaczonymi (restauracja i kawiarnia).

9. Ze szczegdbtowymi wytycznymi sanitarnymi mozna sie zapoznac przy kasach
i w punkcie informacji, przed wejSciem na wystawy oraz na stronie internetowej

Muzeum www.mnw.art.pl.

10. Podczas zwiedzania nalezy bezwzglednie stosowac sie do sanitarnych
wskazan pracownikow ochrony Muzeum oraz dozoru ekspozyciji.

11. W Muzeum wyznaczono pomieszczenie sanitarne przeznaczone do
tymczasowej izolacji zwiedzajgcych wykazujgcych objawy infekcji (izolacja trwa
do momentu przyjazdu lub decyzji panstwowych stuzb sanitarnych; stuzby te
sg wzywane przez ochrone MNW niezwtocznie).

12. Na terenie MNW umieszczono instrukcje dotyczace m.in. skutecznego
mycia rgk, noszenia maseczki i zachowywania bezpiecznego dystansu.
Zwiedzajgcy proszeni sg 0 zapoznanie sie z materiatami informacyjnymi

i przestrzeganie zasad.
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Rozdziat 3

DZIALALNOSC EDUKACYJNA

1. Uczestnicy wydarzeh edukacyjnych zobowigzani sg do dezynfekowania rgk
przy wejsciu do MNW oraz Sali Edukacyjnej i Kina MUZ, utrzymania dystansu
minimum 1,5 metra od pozostatych uczestnikéw oraz zakrywania ust i nosa.

Z obowigzku zakrywania nosa i ust w czasie zaje¢ zwolnione sg dzieci do

13. roku zycia oraz osoby, ktére nie mogg zakrywacé ust lub nosa z powodu
catosciowych zaburzen rozwoju, zaburzen psychicznych, niepetnosprawnosci
intelektualnej w stopniu umiarkowanym, znacznym albo gtebokim, lub osoby
majgcej trudnosci w samodzielnym zakryciu lub odkryciu ust lub nosa.

2. Lekcje muzealne i oprowadzania dla zorganizowanych grup zewnetrznych
realizowane sg w grupach do 30 oséb. Opiekun grupy zobowigzany jest do
ztozenia oswiadczenia dotyczgcego stanu zdrowia uczestnikow otrzymywanego
w wersji elektronicznej podczas rezerwacji zaje¢. Ztozenie oswiadczenia moze
nastgpic¢ poprzez akceptacje w systemie formularza otrzymanego podczas
rezerwacji zajec.

3. Wydarzenia edukacyjne dla gosci indywidualnych odbywajace sie

w galeriach statych i na wystawach czasowych realizowane sg w grupach

do 20 os6b.

4. Warsztaty i inne wydarzenia edukacyjne odbywajgce sie w Sali Edukacyjnej
realizowane sg w grupach do 16 oséb.

5. Wyktady, prelekcje i inne wydarzenia edukacyjne odbywajgce sie w Kinie
MUZ realizowane sg z zachowaniem limitu 50 procent miejsc (zajety co drugi
fotel naprzemiennie w rzedach).

6. Uczestnicy wydarzen ujetych w punktach 3-5 sg zobowigzaniu do ztozenia
os$wiadczenia dotyczgcego stanu zdrowia otrzymywanego w wersji
elektronicznej podczas zakupu biletu przez Internet. W przypadku biletéw
kupowanych w kasie Muzeum uczestnik zobowigzany jest to wypetienia
o$wiadczenia w wersji papierowe;.

7. W czasie epidemii korzystanie z ustug przewodnikéw zewnetrznych jest
zabronione.

8. Wypozyczanie audioprzewodnikow i innych urzadzen multimedialnych
zostaje zawieszone. Z edukacyjnych tresci multimedialnych mozna korzysta¢
za pomocg telefonéw komorkowych lub innych urzgdzen mobilnych.

Audioprzewodniki udostepniono nieodptatnie na stronie internetowej Muzeum

w zaktadce ,Multimedia”.
9. Uczestnicy wydarzen proszeni sg o stosowanie sie do rekomendacji

prowadzacych zajecia.
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Rozdziat 4

ZWIEDZANIE GALERII STALYCH | WYSTAW CZASOWYCH

1. W muzealnych galeriach obowigzuje zakaz gromadzenia sie, nalezy
zachowac¢ odstep co najmniej 1,5 metra od innych osob (nie dotyczy to
opiekunéw matoletnich dzieci do 13. roku zycia, oséb niepetnosprawnych
wymagajgcych wsparcia opiekuna oraz gospodarujgcych lub zamieszkujgcych
wspolnie).

2. W galeriach mogg przebywac wytgcznie Zwiedzajgcy, ktérzy zakrywajg usta
i nos przy pomocy odziezy lub jej czesci, maski, maseczki lub przyibicy.
Obowigzek nie dotyczy dzieci do ukonczenia czwartego roku zycia oraz osob,
ktére nie mogg zakrywac ust lub nosa z powodu catosciowych zaburzen
rozwoju, zaburzen psychicznych, niepetnosprawnosci intelektualnej w stopniu
umiarkowanym, znacznym albo gtebokim, lub osoby majgcej trudnosci

w samodzielnym zakryciu lub odkryciu ust lub nosa.

3. Moga zosta¢ wprowadzone ograniczenia dotyczace liczby oséb jednoczesnie
przebywajacych na terenie galerii, wynikajace z przyczyn epidemicznych.

4. Wypetnianie wymogéw sanitarnych lub konserwatorskich (np. odkazanie,
czyszczenie, wentylacja pomieszczen) moze wigzac sie z koniecznoscia
wylgczenia ze zwiedzania galerii lub ich czesci.

5. Dyrektor zastrzega sobie prawo do wytgczania dostepnosci dla
zwiedzajgcych galerii ekspozycyjnych i wystaw czasowych ze wzgledu na
petnione przez Muzeum Narodowe w Warszawie funkcje reprezentacyjne

i panstwowe.

6. Fotografowanie i filmowanie w galeriach nie moze zaktécac¢ ruchu ani
przeszkadza¢ zwiedzajgcym. Zastrzega sie mozliwos¢ zakazu fotografowania
zabytkéw nienalezgcych do MNW.

7. W toaletach Muzeum oraz przed wej$ciami do galerii udostepniono Srodki
ochrony osobistej (np. ptyny dezynfekcyjne).

8. Ostatni zwiedzajgcy sg wpuszczani na ekspozycje 30 minut przed

zamknieciem galerii.
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9. Dodatkowo w galeriach statych i na wystawach czasowych obowigzujg
nastepujgce zakazy:

a) wnoszenia broni palnej,

b) wnoszenia niebezpiecznych i ostrych przedmiotéw,

¢) wprowadzania i wnoszenia zwierzat (z wylgczeniem psa przewodnika i psa
asystenta),

d) wnoszenia okry¢ wierzchnich,

e) dotykania eksponatow,

f) jedzenia i picia,

g) zwiedzania po spozyciu alkoholu lub srodkéw odurzajgcych,

h) prowadzenia rozméw telefonicznych,

i) dotykania eksponatéw i elementéw wystroju wnetrz,

j) siadania na meblach,

k) slizgania sie po posadzkach,

l) fotografowania i filmowania z uzyciem lamp btyskowych, dodatkowego
o$wietlenia, statywow oraz innych akcesoriow,

m) fotografowania oraz filmowania elementéw systeméw bezpieczehstwa
przy eksponatach oraz na salach ekspozycyjnych,

n) palenia tytoniu oraz papieroséw elektronicznych.

Rozdziat 5

DZIEDZINCE GMACHU GLOWNEGO MNW

1. Na terenie Dziedzinca Gtéwnego i Dziedzinca im. Stanistawa Lorentza
obowigzuje ruch pieszy.

2. Wprowadzone rowery oraz hulajnogi nalezy pozostawi¢ w specjalnie
przygotowanych stojakach. Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci

za pozostawiony sprzet.

3. Fotografowanie i filmowanie nie mogg zaktécaé ruchu turystycznego

ani przeszkadza¢ zwiedzajgcym. Materiat zdjeciowy moze byé wykorzystany
jedynie do celéw niekomercyjnych.

4. Na terenie dziedzincéw obowigzujg nastepujgce zakazy:

a) wprowadzania i wnoszenia zwierzat (z wytaczeniem psa przewodnika i psa
asystenta),

b) zakitécania porzadku, m.in.: hatasowania, biegania, jazdy na hulajnogach,
wrotkach, deskorolkach, gry na instrumentach muzycznych oraz uzywania
wiasnych odbiornikéw radiowych, radioodtwarzaczy CD,

¢) $miecenia,

d) palenia wyrobow tytoniowych.

5. Zgody Dyrektora MNW wymaga:
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a) wjazd na teren dziedzincow samochodem, motocyklem lub motorowerem,

b) prowadzenie na terenie Muzeum dziatalnosci artystycznej i gospodarczej

(w tym akwizyciji ustug),

c) organizowanie imprez, zbiérek pieniedzy, zgromadzen publicznych oraz akcji
protestacyjnych i agitaciji,

d) prezentowanie transparentéw, symboli i emblematow,

e) wykonywanie i wykorzystywanie w celach komercyjnych filmoéw i fotografii
przedstawiajgcych eksponaty, wnetrza i architekture Muzeum Narodowego

w Warszawie.

Rozdziat 4

REGULACJE KONCOWE

1. Muzeum Narodowe w Warszawie jest chronione przez Wewnetrzng Stuzbe
Ochrony — Straz Muzealng oraz Spétke Jawng ,Zamek”, dziatajgce

na podstawie ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia

(t.j.: Dz. U. z 2020 r., poz. 838). Zwiedzajgcy sg zobowigzani do wykonywania
polecen wydawanych przez pracownikoéw ww. podmiotéw oraz dyzurnych
pracownikow MNW réwniez w sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem.
2. Zwiedzajgcy mogg — podobnie jak ich bagaz — zosta¢ przy wejsciu poddani
kontroli z wykorzystaniem elektronicznych urzgdzen do wykrywania materiatdw
i przedmiotow niebezpiecznych.

3. Osoby niepetnosprawne majg mozliwos¢ wypozyczenia na czas zwiedzania
wozka inwalidzkiego. Jest on dezynfekowany po kazdym uzyciu.

4. Wejscie na teren MNW jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego

regulaminu.



